Rexx

RexxNAPLATA

Upravljanje naplatom potraZivanja

KARAKTERISTIKE

§ Sistem za operativno Upravljanje
naplatom potrazivanja

§8 Planiranje naplate - meseéno

§ Upravljanje tokom obrade — plan,
potvrda plana

§ Win i Web klijenti

RexxNAPLATA je namenjena za operativho
upravljanje naplatom potrazivanja. Obraduju se
naplata potrazivanja u celini i, posebno, naplata
vezana za RZZO uplate kupcima. ReSenje je
optimalno podeSeno za rad kompletnog tima za
naplatu potrazivanja, od planiranja do operativnih
uCesnika u naplati, kojima je kompletan SW alat
dostupan na Web-u.

RexxNAPLATA se povezuje sa IT podsistemom za
finasije, odakle preuzima podatke o potraZivanjima

§8 Preuzimanje podataka sa RZZO Web
sajta

§ Planiranje naplata na bazi RZZO uplata

§ Obuhvat uplata

§ Efikasnost i kvalitet rada
8 Vidno smanjeni troskovi

RexxNAPLATA donosi Korisniku niz dobitaka:
Uredenost: Naplata postaje jasno ureden sistem,
sa jedinstvenom bazom podataka.

Efikasnost: Obrada podataka se izvodi
jednostavno i brzo, uz znatno manji utroSak
vremena u odnosu na klasi¢an nacin rada. Dobici
Su izrazeni u brzini preuzimanja i generisanja
podataka, kvalitetu obrade i sigurnosti u radu.
Smanjeni troskovi: TroSkovi rada na naplati se
znac¢ajno smanjuju.

i uplatama.

Planiranje naplate: RexxNAPLATA omogucava korisniku planiranje naplate na mese¢nom nivou.
Proces planiranja obuhvata korake: 1) generisanje liste kupaca sa potraZivanjima, 2) izrade okvira mese¢nog
plana, 3) potvdu planiranih iznosa od strane saradnika koji vrSe operativhu naplatu i 4) finalno definisanje
mesesSnog plana. Podaci o potraZivanjima se preuzimaju iz IT podsistema za finasije, na osnovu veze koja se
uspostavlja sa RexxNAPLATOM.

Planiranje naplate na osnovu RZZO uplata: Kod korisnika kojima naplata zavisi od RZZO uplata
kupcima, RexxNAPLATA omoguc¢ava da se podaci RZZO preuzmu sa Web sajta RZZO-a i, na osnovu toga
sacini plan naplate baziran na tim podacima. Proces planiranja obuhvata sledeée korake: 1) obuhvat RZZO
uplate uz generisanje liste kupaca sa potrazivanjima, 2) okvirno planiranje naplate, 3) potvdu planiranih iznosa
od strane saradnika koji vrSe operativnu naplatu i 4) finalno definisanje plana naplate.

Obuhvat uplata: RexxNAPLATA obuhvata uplate kupaca preuzimanjem iz IT podsistema za finansije.
Uplate se bilansiraju sa planom naplate, tako da u svakom momentu ima slika toka naplate potraZivanja.

IzveStavanje: RexxNAPLATA sadrzi komplet izvesStaja o planovima naplate, toku uplata i bilansu uplata
u odnosu na plan.

Platforma za primenu RexxNAPLATE:
8 Server: MS 2003 OS, SQL Server sa prose¢nim HW resursima manjeg servera — 1GB RAM,
100GB HDD. Kao server se moze koristiti i radna stanica sa odgovaraju¢im resursima.
8 Kiijent: PC radne stanice sa MS OS i uobi¢ajenim HW resursima. SW klijenti su WIN Smart klijent
(za pripremu plana i obradu podataka) i Web klijent za potrebe operativnih radnika koji rade
naplatu

*RZZO = Republi¢ki Zavod za Zdravstveno Osiguranje
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SI.1. Detalji RZZO Plana naplate
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